
令和 6 年 1 月 19 日 

 

(公社)広島県トラック協会 会員各位 

 

(公社)広島県トラック協会 

事務局 

 

道路情報提供に関する課題・要望に関するアンケートに 

ご協力をお願いします！ 

 

 中国地方整備局から、鳥取自動車道、尾道松江自動車道、東広島呉自動車道を

利用されている会員事業者へアンケート調査のご協力のお願いがありました。 

 

つきましては、別紙に記入いただき、1 月 31 日（水）までに FAX（０６－６

３１１－２３２２ 業務委託業者 日本工営㈱）かメールをお願いいたします。 

 

なお、アンケート調査に回答しやすいよう、「WEB 回答リンク」もありますの

でこちらもご活用ください。 

 

＜WEB 回答リンク（Google Form）＞ 

https://forms.gle/dEGWzzDzxVWLuj7m9 

 

 

以上、ご協力よろしくお願いいたします。 

https://forms.gle/dEGWzzDzxVWLuj7m9
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令和６年１月１８日 
（公益社団法人）広島県トラック協会会員の皆様 

国土交通省 中国地方整備局 
 道路部 交通対策課 

 
（業務受託業者 日本工営（株）） 

 

【道路情報提供に関する課題・要望に関するアンケート】 

 目的 

中国地方整備局交通対策課では、近年の大雪や大雨による災害等に伴う災害情報の把握、

また日常の道路管理における道路情報の把握に関して、中国地方整備局管内に設置してい

る CCTV カメラの利便性を向上するために、ICT/AI 等の技術を活用し、より高度な情報収

集・提供システムの構築に向けた検討を行っています。 
つきましては、高度な情報収集・提供システムの構築に際して、日ごろ道路を利用いた

だいてる関係機関の皆様のご意見やご要望をお聞きし、道路情報提供高度化検討の参考と

させていただきたく、アンケート調査にご協力をお願いしたく存じます。 
 

 返信先 

次ページ以降のアンケートにご回答いただき、メールまたは FAX にて返信いただければ

幸いです。 

〇FAX 

  06-6311-2322 

 

〇メール 

  ml-survey@n-koei.co.jp 
 

 問い合わせ先・〆切 

〇問い合わせ先：TEL 06-7166-1914 （日本工営（株）大阪支店 基盤技術部 大谷） 
〇〆切      ：ご多忙のなか大変恐縮ですが、令和 6 年 1 月 31 日（水）までに FAX

またはメールにてご返信いただければ幸いです。 
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 基本情報 

1.会社名・団体名 
 

2.代表者名 
 

 

 対象路線の利用状況について 

1. 以下対象路線の利用頻度を教えてください。 
・鳥取自動車道 
□毎日利用している □週に 4～5 回程度 □週に 2～3 回程度 □週に 1 回程度 

□月に 1,2 回程度 □月に 1 回未満 □利用しない 

・尾道松江自動車道 
□毎日利用している □週に 4～5 回程度 □週に 2～3 回程度 □週に 1 回程度 

□月に 1,2 回程度 □月に 1 回未満 □利用しない 

・東広島呉自動車道 
□毎日利用している □週に 4～5 回程度 □週に 2～3 回程度 □週に 1 回程度 

□月に 1,2 回程度 □月に 1 回未満 □利用しない 
 

■参考図：対象路線図 
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 道路情報提供に関する課題やニーズについて 

1.これ以降の質問はすべて、鳥取自動車道・尾道松江自動車道・東広島呉自動車道のことに

ついて回答してください。 
あなたは過去にこれらの路線を利用した際に、災害（大雨、台風、大雪、地震等）を経験し

たことがありますか。 
□はい   □いいえ 

2. あなたは鳥取自動車道・尾道松江自動車道・東広島呉自動車道のいずれかを利用する際

に道路画像（ライブカメラ）を確認したことがありますか。 
※以下の画像はサンプルです。 
 □はい→３．へ   □いいえ→４．へ 
■参考図：道路画像のイメージ 

 
 

3. ２で「はい」と答えた方にお聞きします。鳥取自動車道・尾道松江自動車道・東広島呉

自動車道のいずれかにて、道路画像（ライブカメラ）を確認した媒体を教えてください。

（複数回答可） 
□ Web サイト 
□ スマホアプリ 
□ 道の駅などの施設に設置されているモニター 
□ その他 

□ 確認した媒体は覚えていない 
 
 



 4 

4. ２で「いいえ」と答えた方にお聞きします。道路画像（ライブカメラ）を確認しなかっ

た主な理由を教えてください。（複数回答可） 
□ 道路画像が公開されていることを知らなかった。 
□ 道路画像が公開されていることは知っていたが、確認方法がわからなかった。 
□ 道路画像を確認する時間がなかった。 
□ 道路画像を確認する必要性を感じなかった。 
□ 情報が欲しい箇所・場所の道路画像がないため。 
□ その他（自由記入） 

 
 
5. 道路画像（ライブカメラ）で確認したい内容・情報を教えてください。（複数回答可） 

□ 渋滞の発生状況 
□ 路面冠水の状況 
□ 降雪時の路面状況 
□ 越波の状況 
□ 気象（予定地の天気、濃霧等発生）状況 
□ 特にない 
□ その他 

 
 
 
6. 鳥取自動車道・尾道松江自動車道・東広島呉自動車道のいずれかでカメラの設置が必要、

カメラ情報が欲しい思う箇所があればご記入ください。 
※○○IC～○○IC の間、〇〇交差点付近、〇〇トンネル付近、○○峠など具体的な箇所が

あれば教えてください。 
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7. カメラ映像以外で道路情報を確認する媒体を教えてください。（複数回答可） 
□ Web サイト 
□ SNS 
□ ラジオ 
□ テレビ 
□ 電光情報板（道路上に設置） 
□ 道の駅などの施設に設置されたモニター 
□ カーナビ 
□ その他 

 
 
 

8. 鳥取自動車道・尾道松江自動車道・東広島呉自動車道のいずれかで、道路情報（カメラ

映像以外）を得られず、不便と感じた経験はありますか。 
（複数回答可） 
□ 災害（大雨、台風、豪雪、地震等）による通行規制の情報 
□ 事故による通行規制の情報 
□ 通行規制時の迂回路の情報 
□ 冬季の冬用タイヤ規制の情報 
□ 災害注意情報（積雪・豪雪、凍結、大雨、土石流、冠水等） 
□ 不便と感じた経験はない 
□ その他 

 
 
 
9. 不便と感じた理由を教えてください。（複数回答可） 

□ 道路情報の確認方法・提供先がわからず困った。 
□ 必要な道路情報の提供がリアルタイムではなく困った。 
□ 運転中のため入手方法が限られ困った。 
□ その他 
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10．鳥取自動車道・尾道松江自動車道・東広島呉自動車道のいずれかで不便を感じた、具

体的な場所があれば教えてください。  
※○○IC～○○IC の間、〇〇交差点付近、〇〇トンネル付近、○○峠など具体的な箇所が

あれば教えてください。 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
11．その他、ご要望があれば自由にご記入ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ご協力ありがとうございました。 

 
 


